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THÔNG BÁO 

Kết luận của đồng chí Nguyễn Tuấn Hà, Phó Chủ tịch Thường trực 

UBND tỉnh tại Hội nghị đối thoại giữa Lãnh đạo UBND tỉnh với cán bộ 

công đoàn, đoàn viên và người lao động tỉnh năm 2024 

 

Ngày 03/7/2024, đồng chí Nguyễn Tuấn Hà - Phó Chủ tịch Thường trực 

UBND tỉnh và đồng chí Lê Văn Thành - Chủ tịch Liên đoàn Lao động tỉnh đồng 

chủ trì buổi gặp gỡ, đối thoại trực tiếp giữa lãnh đạo UBND tỉnh với cán bộ 

công đoàn, đoàn viên và người lao động tỉnh năm 2024. Tham dự Hội nghị có 

đồng chí Y Jăn Buôn Krông - Phó Chủ tịch Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam 

tỉnh; đồng chí Lê Văn Cường - Ủy viên Thường trực, Trưởng Ban Dân tộc Hội 

đồng nhân dân tỉnh; đồng chí Trần Doãn Tới - Phó Ban Dân vận Tỉnh ủy; Ban 

Thường vụ Liên đoàn Lao động tỉnh; đại diện lãnh đạo các sở, ban, ngành của 

tỉnh; Ban Quản lý các khu công nghiệp tỉnh; Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng 

công trình dân dụng và công nghiệp tỉnh; Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh và 100 đại 

biểu là cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động thuộc Liên đoàn Lao động 

thành phố Buôn Ma Thuột và 06 công đoàn ngành: Nông nghiệp và Phát triển 

nông thôn; Giao thông vận tải; Y tế; Giáo dục; Công Thương; Viên chức. 

Tại Hội nghị đối thoại, đã ghi nhận 18 ý kiến, kiến nghị của cán bộ công 

đoàn, đoàn viên, người lao động tập trung vào các nhóm vấn đề: Việc làm của 

người lao động; tiền lương, thu nhập và các chế độ của người lao động; điều 

kiện, môi trường làm việc, an toàn vệ sinh lao động; đời sống vật chất, tinh thần 

của công nhân, người lao động… Trong đó 15 ý kiến đã được UBND tỉnh chỉ 

đạo các sở, ngành, đơn vị chức năng trao đổi, giải đáp trực tiếp tại Hội nghị. 

Thay mặt UBND tỉnh, đồng chí Nguyễn Tuấn Hà ghi nhận, đánh giá cao 

những ý kiến của các cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động tại Hội nghị 

đối thoại và cho rằng đây là những ý kiến tâm huyết, thẳng thắn, phản ánh tâm 

tư, nguyện vọng của đại đa số cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động trên 

địa bàn tỉnh. Đồng chí cũng khẳng định rằng an sinh xã hội là chủ trương quan 

trọng, xuyên suốt của Đảng và Nhà nước ta và đang từng bước được triển khai 

sâu rộng và toàn diện với phương châm “không để ai bị bỏ lại phía sau”; Đảng 

và Nhà nước luôn quan tâm, lắng nghe, tôn trọng ý kiến của người lao động và 

sẽ cùng đồng hành để tìm giải pháp khắc phục những tồn tại, hạn chế, từng bước 
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giải quyết các vấn đề về thể chế, cơ chế, chính sách để đảm bảo quyền, lợi ích 

hợp pháp chính đáng của đoàn viên, người lao động. Chính vì thế, Đồng chí đề 

nghị các cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động luôn vững tin vào đường 

lối, chủ trương đúng đắn của Đảng và Nhà nước cùng với sự nỗ lực chủ động và 

tích cực của các tổ chức công đoàn. 

Để đảm bảo những kiến nghị, đề xuất của người lao động tại Hội nghị 

được giải quyết kịp thời, hiệu quả, đề nghị Liên đoàn lao động tỉnh, các sở, ban, 

ngành, đơn vị, địa phương cũng như doanh nghiệp, người lao động cần quan tâm 

thực hiện tốt một số nhiệm vụ sau: 

1. Các sở, ban, ngành, đơn vị: 

a) Phải nghiêm túc tiếp thu những ý kiến, kiến nghị của cán bộ công đoàn, 

đoàn viên, người lao động tại Hội nghị đối thoại, đặc biệt là đối với các nội dung 

còn vướng mắc, cần tiếp tục theo dõi, đôn đốc, có biện pháp xử lý tại mục II, 

Phần A Phụ lục gửi kèm để chủ động rà soát, khắc phục, đẩy nhanh tiến độ thực 

hiện đối với những nội dung thuộc thẩm quyền; đồng thời tham mưu cấp có thẩm 

quyền xây dựng phương án, kế hoạch dài hạn để đảm bảo từng bước hiện thực 

hóa những chủ trương, giải pháp cấp thiết, khắc phục dần những tồn tại hạn chế 

để đảm bảo từng bước đáp ứng những quyền lợi chính đáng, hợp pháp của cán bộ, 

đoàn viên công đoàn và người lao động. 

- Đối với những nội dung vướng mắc thuộc thẩm quyền giải quyết của các 

cơ quan Trung ương tại Phần B, Phụ lục gửi kèm: Giao các sở, ngành, đơn vị 

phụ trách tiếp tục theo dõi, đôn đốc và kiến nghị để các Bộ, ngành sớm có giải 

pháp tháo gỡ, hỗ trợ người lao động. 

- Riêng đối với 03 nội dung không trả lời trực tiếp tại Hội nghị, cụ thể: 

+ Đối với thắc mắc về thời gian điều trị, phục hồi chức năng lao động của 

người lao động trong các trường hợp tai nạn lao động của công đoàn cơ sở Công 

ty Đô thị và Môi trường Đắk Lắk: Sở Y tế đã có thông tin chung quy định về 

thời gian điều trị, phục hồi đối với người lao động (chi tiết tại Câu 5, mục I, 

phần A Phụ lục gửi kèm). Đối với những nội dung còn vướng mắc, đề nghị 

Công ty báo cáo cụ thể bằng văn bản gửi UBND tỉnh để chỉ đạo các ngành chức 

năng xem xét, hướng dẫn thực hiện đảm bảo quy định. 

+ Đối với 02 kiến nghị của đoàn viên công đoàn Đài Phát thanh và 

Truyền hình tỉnh về khó khăn hiện nay của các cơ quan báo chí về vấn đề biên 

chế và kinh phí hoạt động: Sở Tài chính và Sở Nội vụ cũng đã có trao đổi trả lời 

(chi tiết tại Câu 12, Câu 13, mục II, phần A Phụ lục gửi kèm). Tuy nhiên, Đài 
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Phát thanh và Truyền hình tỉnh là đơn vị sự nghiệp trực thuộc UBND tỉnh, do đó 

lãnh đạo UBND tỉnh sẽ làm việc với lãnh đạo Đài để có giải pháp tháo gỡ cụ thể 

trong thời gian tới. 

- Đối với kiến nghị của đoàn viên Công đoàn ngành y tế tỉnh về việc chỉ 

đạo chi trả tiền phòng, chống dịch COVID-19 cho đoàn viên, người lao động 

tham gia chống dịch COVID-19 theo Nghị quyết số 16/NQ-CP ngày 08/02/2021 

của Chính phủ và Nghị quyết số 80/2023/QH15 của Quốc hội (chi tiết tại Câu 

10, mục II, phần A Phụ lục gửi kèm): Giao Sở Y tế khẩn trương rà soát, tham 

mưu UBND tỉnh văn bản chỉ đạo các đơn vị, địa phương thực hiện nghiêm, dứt 

điểm việc thanh toán chế độ phòng chống dịch COVID-19 cho người lao động 

đảm bảo quy định. Nội dung tham mưu gửi về UBND tỉnh trước ngày 

22/7/2024. 

b) Tăng cường tuyên truyền, phổ biến các chủ trương, đường lối của 

Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước và các văn bản pháp luật khác có liên 

quan đến người lao động, người sử dụng lao động để biết và thực hiện nghiêm; 

Đổi mới hình thức, nâng cao hiệu quả công tác thông tin, truyền thông để người 

lao động, người sử dụng lao động hiểu rõ sự cần thiết, vai trò, ý nghĩa của chính 

sách bảo hiểm xã hội, bảo hiểm thất nghiệp…, lợi ích lâu dài của việc tham gia 

bảo hiểm xã hội, bảo hiểm thất nghiệp, góp phần bảo đảm an sinh xã hội bền 

vững…; thường xuyên kiểm tra, đôn đốc, đánh giá, kịp thời xử lý những vấn đề 

phát sinh theo quy định của pháp luật. 

c) Nghiên cứu đề ra các giải pháp và triển khai thực hiện đạt hiệu quả các 

nhiệm vụ cấp thiết như đảm bảo nhà ở cho người lao động có thu nhập thấp; 

đảm bảo khả năng tiếp cận các dịch vụ giáo dục, y tế, văn hóa; xây dựng môi 

trường làm việc thân thiện, an toàn, quan hệ lao động hài hòa, ổn định và tiến 

bộ; đảm bảo quyền và lợi ích chính đáng, hợp pháp của công nhân, người lao 

động; chăm lo đời sống vật chất, tinh thần cho công nhân và người lao động 

giúp cho công nhân, người lao động yên tâm công tác, cống hiến tạo sự đồng 

thuận cao trong xã hội. 

2. Đối với các doanh nghiệp, người sử dụng lao động, UBND tỉnh ghi 

nhận và hết sức chia sẻ đối với khó khăn của các doanh nghiệp trong giai đoạn 

hiện nay, tuy nhiên về lâu dài, để đảm bảo hiệu quả hoạt động, các đơn vị cần 

xác định rõ vai trò, vị trí của công nhân, người lao động; xem công nhân, người 

lao động là tài sản của đơn vị, chăm lo đời sống vật chất, tinh thần, tạo điều kiện 

để công nhân, người lao động tái tạo sức lao động từ đó tạo sự đồng thuận, gắn 

bó lâu dài giữa công nhân, người lao động với doanh nghiệp xây dựng môi 
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trường làm việc thân thiện, an toàn, quan hệ lao động hài hòa, ổn định và tiến bộ 

để cùng phát triển, góp phần xây dựng tỉnh Đắk Lắk ngày càng giàu mạnh, là 

trung tâm của vùng Tây Nguyên. 

3. UBND tỉnh đánh giá cao vai trò của Liên đoàn Lao động tỉnh trong việc 

bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng của người lao động và rất mong 

Liên đoàn Lao động tỉnh sẽ tiếp tục phối hợp với UBND tỉnh nhằm giải quyết 

hiệu quả các khó khăn, vướng mắc của người lao động trên địa bàn. UBND tỉnh 

hoan nghênh đề xuất của Liên đoàn về việc tổ chức Chương trình đối thoại với 

cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động năm 2024 và mong rằng Chương 

trình này sẽ tiếp tục được triển khai thực hiện thường xuyên trong những năm 

tới. 

 Đề nghị Liên đoàn Lao động tỉnh có biện pháp tuyên truyền, thông tin 

rộng rãi về Chương trình đối thoại và các nội dung trao đổi, trả lời của các sở, 

ban, ngành để toàn thể cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động trên địa bàn 

tỉnh biết, thực hiện. 

 (Nội dung trả lời cụ thể các ý kiến, kiến nghị của cán bộ công đoàn, đoàn 

viên, người lao động tại Chương trình đối thoại tại Phụ lục kèm theo). 

Văn phòng UBND tỉnh thông báo kết luận của đồng chí Nguyễn Tuấn Hà, 

Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh tại Hội nghị đối thoại giữa Lãnh đạo 

UBND tỉnh với cán bộ công đoàn, đoàn viên, người lao động trên địa bàn tỉnh 

Đắk Lắk năm 2024, để các sở, ban, ngành, đơn vị, địa phương và người lao động  

biết, chủ động triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- TTTU, TTHĐND, ĐĐBQH tỉnh (b/c); 

- UBMTTQVN tỉnh (b/c); 

- Ban Tuyên giáo, Ban Dân vận Tỉnh ủy; 

- CT, PCT UBND tỉnh; 

- Liên đoàn Lao động tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành, đoàn thể; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- CVP, PCVP UBND tỉnh; 

- Đài PTTH tỉnh, Báo Đắk Lắk, 

 CTTĐT tỉnh (để đưa tin); 

- Lưu VT, KGVX (Th.30b). 

 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Hoàng Trọng Hùng 
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